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大 学 生 网 络 社 群 认同 及 发 展 研究 


宫 元 慧 
(忻州 师范 学 院 ， 山 西 忻州 034000 ) 


摘 要 : 网 络 社 群 近年 来 发 展 迅速 ， 大 学 生 在 学 习 、 和 生活、 交友、 休闲 等 各 方面 的 活动 都 离 不 开 网 络 社 群 。 大 学 生 在 选择 网 
络 社 群 时 ， 以 休闲 娱乐 、 信 息 交 流 、 兴 趣 爱 好 、 班 级 事务 等 类 型 为 主 ， 对 网 络 社 群 的 功能 认同 度 较 高 ， 认 为 网 络 社 群 传播 汇 
道 丰富 、 便 捷 ， 网 络 社 群 的 信息 质量 、 满 足 需求 、 方 便 快 捷 、 互 动 质量 、 成 员 质 量 是 其 主要 吸引 因素 ， 对 网 络 社 群 管理 的 认 
同 度 也 较 高 。 但 不 可 否认 的 是 ， 网 络 社 群 在 发 展 的 过 程 中 ， 也 存在 一 些 问题 ， 如 广告 太 多 、 网 络 暴 力 、 言 论 不 健康 、 支 付 不 
安全 等 。 因 此 文章 提出 注重 高 质量 发 展 、 净 化 网 络 环境 、 专 注 于 社 群 核心 功能 、 完 善 社 群 管理 、 发 挥 社 群 正 能 量 等 建议 ， 以 
期 为 大 学 生 网 络 社 群 更 好 的 发 展 提供 借鉴 。 
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二 2021 年 2 月 3 日 ,中 国 互联 网 络 中 心 发 布 了 第 47 次 (中 主体 ， 多 为 山西 省 内 的 学 生 。 网 龄 6~10 年 的 样本 人 数 占 
了 国 互 联网 络 发 展 状况 统计 报告 》， 报 告 指出 ， 截 至 2020 ”总 样本 数 的 47.02%， 其 次 为 4~5 年 ， 占 比 为 21.43%， 再 
区 年 12 月 ,我国 网 民 规 模 达 9.89 亿 ， 较 2020 年 3 月 增长 “者 为 10 年 以 上 ， 占 比 为 17.86%， 多 数学 生 从 初中 开始 使 
© 8540 万 ， 互 联网 普及 率 达 70.4%， 较 2020 年 3 月 提升 “用 手机 ， 但 由 于 学 习 压 力 较 重 ， 家 长 约束 较 严 ， 因 此 有 
G3 5.9 个 百分点 。 其 中 手机 网 民 规模 达 9.86 亿 , 较 2020 年 3 ”35.12% 的 学 生 的 网 龄 低 于 5 年 ， 符 合 学 生 手 机 使 用 真实 
= 月 增长 8885 万 ， 网 民 使 用 手机 上 网 的 比例 达 99.7%， 较 ”人 情况。 对 目前 的 上 网 频率 进行 调查 ， 发 现 每 日 上 网 时 间 
CO 2020 年 3 月 提升 0.4 个 百分点 。 从 职业 上 来 看 ， 学 生 和 群体 超过 4 小 时 的 学 生 占 比 达到 73.71%， 说 明 当 前 大 学 生 的 
oo 最 多 , 占 比 21%。 目前 在 校 的 大 学 生 多 为 “98 后 ”或 者 “00 上 网 需求 较 高 ， 生 活 的 诸多 方面 都 与 网 络 有 关 。 
EN 后 ”， 是 成 长 在 互联 网 迅猛 发 展 时 期 的 一 代 人 ， 因 此 在 他 pp 
~ 们 的 成 长 轨迹 中 ， 互 联网 扮演 了 重要 的 角色 ， 这 使 得 他 们 ei - Ee 
:Ss 的 学 习 、 生 活 、 交 友 、 休 闲 都 打上 了 深 深 的 网 络 烙印 。 随 ”| 项目 | 选项 | (%) | 项 目 (%) 
> 着 近年 来 互联 网 技术 以 及 第 四 、 五 代 移动 通信 技术 的 不 断 ”| 有 | 多 | 131 | | 19mF | 308 | 
到 发 展 ， 在 校 大 学 生 基于 学 习 、 兴 趣 、 放 松 、 娱 乐 等 目的 ， 女 86.9 18~28 岁 97.02 
mm 形成 或 参与 了 越 来 越 多 的 网 络 社 群 ， 不 仅 是 网 络 社 群 的 受 年 级 | 大 一 19.05 | 居住 地 山西 省 69.65 
右 。 。 益 痢 ， 也 是 网 络 社会 发 展 的 基本 动力 群体 。" a my) 0 
网 络 社 群 是 区 别 于 传统 的 线 下 社 群 ， 依 赖 各 种 网 络 ee - = 
应 用 ,将 一 群 有 共同 兴趣 爱好 或 者 明确 目的 的 人 ， 以 松 二 一 | 一 一 - 
大 四 29.17 国外 0 


散 或 严谨 的 方式 结 成 规模 不 等 的 团体 ， 实 现 人 与 人 、 人 


与 物 的 连接 ， 实 现 特定 的 目标 。® 国内 外 学 者 从 20 世纪 。 | 由 苓 | 小 于 1 年 | 179 | 闫 率 | 小 于 1 小 时 | 238 

90 a bebe 到 2017 年 达到 研究 的 1~3 年 11.9 1~3 小 时 23.81 
， 目 前 呈现 出 多 元 化 、 多 角度 、 多 领域 的 研究 特征 。 4~5 元 21.43 4~6 小 时 46.43 

J 演变 与 分 类 、 网 ee 6~10 年 | 47.02 7~9 小 时 19.64 

与 发 展 模 式 、 基 于 网 络 社 群 的 思想 政治 教育 工作 的 路 径 10 年 以 上 | 17.86 9 小 时 以 上 7.74 

探索 、 网 络 社 群 对 公共 决策 的 影响 、 ee 

研究 以 及 对 网 络 社 群 本 身 发 展 的 研究 等 方面 。 但 很 少 有 由 上 表 可 知 ， 受 访 大 学 生 以 女生 为 主 ， 年 龄 多 集中 


学 者 对 大 学 生 网 络 社 群 认 同 进行 研究 。 鉴 于 此 ， 本 文 将 。 在 18 到 28 岁 , 年 级 赛 括 了 四 个 年 级 , 以 大 三 学 生 为 主体 ， 
以 在 校 大 学 生 为 研究 对 象 ， 对 大 学 生 的 网 络 社 群 认同 和 ”多 为 山西 省 内 的 学 生 。 网 龄 6 到 10 年 的 样本 人 数 占 总 样 
交往 机 制 进行 探讨 ， 以 期 为 网 络 社 群 提升 服务 、 构 建 和 ”本 数 的 47.02%， 其 次 为 4 到 5 年 ， 占 比 21.43%， 再 者 为 


谐 交 际 环境 提供 理论 参考 和 实践 指导 。 10 年 以 上 ， 占 17.86%， 多 数学 生 从 初中 开始 使 用 手机 ， 
1. 受 访 大 学 生 基本 情况 但 由 于 学 习 压 力 较 重 ， 家 长 约束 较 严 ， 因 此 有 35.12% 的 
由 表 1 可 知 ， 受 访 大 学 生 以 女生 为 主 ， 年 龄 多 集中 ”学 生 的 网 龄 低 于 5 年 ， 符 合 学 生 手 机 使 用 真实 情况 。 对 


在 18 岁 到 28 岁 ， 年 级 琉 括 了 四 个 年 级 ， 以 大 三 学 生 为 ”目前 的 上 网 频率 进行 调查 ， 发 现 每 日 上 网 时 间 超 过 4 小 


202310.00814v1 


chinaXiv 


时 的 学 生 占 比 达 到 73.71%， 说 明 当 前 大 学 生 的 上 网 需求 
较 高 ， 生 活 的 诸多 方面 都 与 网 络 有 关 。 

2. 大 学 生 网 络 社 群 认同 分 析 

2.1 类 型 认同 
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图 1 大 学 生 类 型 认同 比例 图 


大 学 生 在 选择 网 络 社 群 时 ， 涉 及 各 种 类 型 ， 其 中 以 
休闲 娱乐 型 的 网 络 社 群 占 比 最 高 ， 达 到 70.83%， 目 前 在 
校 的 大 学 生 偏好 娱乐 性 上 网 ， 因 此 聊天 、 追 剧 、 玩 游戏 、 
看 小 说 、 网 购 是 学 生 上 网 的 主要 目的 ， 反映 在 网 络 社 群 
类 型 上 ， 以 休闲 娱乐 为 主 。 

除 此 之 外 ,信息 交 流 类 、 兴 趣 爱 好 类 、 班 级 事务 类 
的 网 络 社 群 也 深 受 大 学 生 欢 迎 ， 占 比 在 67% 左右 。 大 学 
生 的 日 常 信息 交流 涉及 人 与 人 、 人 与 集体 等 多 种 形式 ， 
且 每 日 收发 的 信息 基本 都 在 数 百 条 甚至 上 千 条 ， 其 中 又 
以 有 共同 兴趣 爱好 的 信息 交流 量 最 多 ， 因 此 信息 交流 和 
兴趣 爱好 两 类 网 络 社 群 的 使 用 率 高 居 不 下 。 

大 学 生 在 校 期 间 的 诸多 班级 事务 均 是 通过 各 种 网 络 
社 群 来 处 理 的 , 且 现 有 的 网 络 社 群 提供 的 功能 全 面 、 快 捷 、 
强大 ,可 以 使 传统 的 班级 管理 在 短 时 间 内 得 到 很 好 的 处 理 ， 
因此 班级 事务 类 的 网 络 社 群 也 是 大 学 生 必 不 可 少 的 选项 。 

受 2020 年 新 冠 肺炎 疫情 的 持续 影响 ， 高 校 教育 逐渐 
加 大 了 线 上 课程 建设 的 力度 。 因 此 ， 以 知识 学 习 为 目的 
的 网 络 社 群 也 是 大 学 生 必 不 可 少 的 选择 。 

在 常见 的 网 络 社 群 中 ， 使 用 率 超过 90% 的 有 微 信 、 
QQ， 尤 其 是 微 信 ， 使 用 率 高 达 98.22%， 说 明 在 日 常 交际 过 
程 中 ， 微 信和 QQ 几乎 能 满足 各 种 场合 、 各 种 功能 的 交流 
需求 ， 再 加 上 支付 功能 ， 用 途 非 常 广 ; 使 用 率 在 809%~89% 
的 App 有 微 博 、 知 乎 、 美 团 ， 这 三 种 App 主要 满足 的 是 大 
学 生日 常生 活 的 娱乐 、 答 疑 、 购 物 的 需求 ， 解 决 的 是 人 与 
组 织 之 间 的 交流 问题 ; 使 用 率 在 70%~79% 的 App 有 学 习 通 、 
淘宝 、 钉 钉 、 支 付 宝 , 满足 大 学 生 购物 、 学 习 、 支付 的 需求 ; 
除 此 之 外 ， 占 比较 高 的 还 有 拌 音 、 哗 哩 哗 哩 、 拼 多 多 、 学 
习 强 国 、 腾 讯 视频 等 。 综 上 所 述 ， 大 学 生 在 选择 网 络 社 群 
App 的 时 候 , 倾向 于 选择 能 满足 日 常 互动 交流 、 体 闲 娱乐 、 
信息 获取 、 学 习 购 物 等 需求 的 App。 

2.2 功能 认同 

从 统计 数据 上 来 看 ， 网 络 社 群 的 系统 功能 完全 可 以 
满足 需求 的 大 学 生 占 总 样本 的 8.88% ， 认 为 基本 可 以 的 
比例 是 67.46%， 认 为 一 般 的 比例 为 22.49%， 此 三 项 的 总 
比例 达到 98.83%， 可 见 ， 大 学 生 对 当前 网 络 社 群 的 功能 
总 体 是 满意 的 ， 这 与 4G 时 代 网 络 社 群发 展 日 趋 完 善 有 很 
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大 关联 。 网 络 社 群 在 界面 显示 、 操 作 性 、 信 息 显 示 、 后 
台 服 务 等 各 方面 都 有 较 好 的 表现 。 网 络 社 群 的 功能 众多 ， 
其 中 社交 、 传 播 和 交易 是 最 重要 的 三 个 功能 ， 网 络 社 群 
的 价值 ， 也 正 是 通过 这 三 个 主要 功能 体现 出 来 的 。 当 网 
络 社 群 作为 线 上 、 线 下 的 主要 连接 通道 ， 能 够 为 大 学 生 
提供 强 有 力 的 社交 平台 、 信 息 传 播 渠道 、 线 上 线 下 交易 
功能 时 ， 其 社会 价值 就 能 得 到 淋漓尽致 的 体现 。 另 外 在 
核心 功能 之 外 ， 部 分 能 对 社 群 发 展 起 到 推动 作用 的 功能 
也 应 重视 ,例如 线 上 线 下 活动 , 大 多 数学 生 都 是 偶尔 参加 ， 
有 10% 的 学 生 从 来 不 参加 ， 社 群 活跃 度 的 提升 是 依赖 于 
社 群 中 的 每 个 个 体 。 部 分 社 群 的 用 户 变 成 了 “看 客 ”“ 伪 
尸 粉 ”， 甚 至 整个 社 群 变 成 个 别 个 体 的 独角戏 ， 对 整个 
社 群 的 发 展 不 利 。 
2.3 渠道 认同 

4G 网 络 普 及 ，5G 的 出 现 ， 互 联网 使 人 们 的 生活 发 生 
了 巨大 的 变化 ,网 络 社 群 的 传播 渠道 也 变 得 丰富 ,通过 “ 引 、 
吸 、 导 ”， 从 而 建立 持久 的 联系 。 这 也 符合 问卷 统计 数据 。 
网 络 社 群 传播 渠道 非常 丰富 ， 便 于 获取 的 大 学 生 人 数 占 比 
为 14.79%， 对 传播 渠道 丰富 基本 认同 的 占 比 为 56.21%， 
认为 一 般 的 比例 是 25.44%， 正 面 认同 占 比 高 96.44%， 说 
明 目 前 的 网 络 社 群 的 传播 渠道 基本 符合 用 户 需 求 。 网 络 社 
群 在 传播 的 过 程 中 , 多 使 用 内 部 渠道 , 如 官方 网 站 、 微 博 、 
微 信 公众 号 等 进行 宣传 ， 也 有 使 用 外 部 渠道 ， 如 自 媒 体 平 
台 、 营 销 平台 、 各 类 论坛 、 知 名 社区 等 ， 甚 至 直接 在 各 类 
平台 付费 进行 推广 ， 所 以 大 学 生 可 以 通过 各 种 途径 去 选择 
自己 需要 加 入 的 网 络 社 群 ， 非 常 便捷 。 
2.4 吸引 认同 


80 


63.31% 
60 59.17% 
50.3% 49.11% 
43.2% 
40 39.05% 
24.26% 
20 14.2% 
加 8.88% 
人 回 
抄 了 中 # SP 网 多 加 
EB ¢ 


图 2 大 学 生 吸 引 认 同比 例 图 


大 学 生 在 选择 网 络 社 群 时 ， 比 较 看 重信 息 质量 、 满 
足 需求 、 方 便 快 捷 、 互 动 质量 、 成 员 质 量 等 要 素 。 信 息 
质量 主要 体现 在 信息 的 来 源 准确 、 表 述 清晰 .与 事实 一 致 、 
时 效 充 分 等 方面 ， 这 是 大 学 生 在 选择 网 络 社 群 时 特别 看 
重 的 一 点 ; 满足 需求 主要 是 针对 大 学 生 不 同 的 交际 场合 ， 
目前 的 网 络 社 群 类 型 多 样 ， 功 能 齐备 ， 基 本 能 够 满足 大 
学 生 的 各 种 需求 , 这 一 点 也 是 吸引 大 学 生 的 主要 认同 点 ; 
方便 快捷 体现 在 网 络 社 群 获取 方便 ， 安 装 快捷 ， 更 新 速 
度 快 ， 这 样 的 社 群 是 比较 受 大 学 生 欢 迎 的 ; 除 此 之 外 还 
有 互动 质量 、 成 员 质 量 、 言 论 自 由 等 ， 也 体现 了 大 学 生 
选择 社区 的 重要 影响 因素 。 
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2.5 管理 认同 
在 对 网 络 社 群 的 管理 这 一 项 上 , 认为 基本 合理 的 占 比 
最 高 ， 为 56.21%， 认 为 一 般 的 比重 也 较 大 ， 为 36.69%。 
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并 进行 干预 ， 还 广大 大 学 生 一 个 干净 的 网 络 社 群 环境 。 
3.3 专注 于 社 群 核心 功能 
在 大 学 生 选 择 网 络 社 群 时 ， 对 社 群 核心 功能 的 考察 


由 此 可 知 ,虽然 大 学 生 对 网 络 社 群 的 管理 认同 度 整 体 偏 高 ， 
但 认为 非常 合理 的 比例 低 至 2.37%， 说明 在 这 方面 还 有 很 
大 的 提升 空间 。 如 : 网 络 言论 健康 规范 标准 化 、 发 展 积 极 
向 上 的 正 能 量 、 提 高 社 群 成 员 素质 、 增 加 社 群 活跃 度 、 增 


是 决定 是 否 加 入 的 关键 性 因素 。 任 何 一 个 平台 、 行 业 都 
要 考虑 有 自己 的 核心 竞争 力 、 核 心 产 品 ， 如 果 网 络 社 群 
对 自己 所 提供 的 服务 没有 明确 的 概念 ， 会 影响 到 大 学 生 
对 社 群 功能 的 自主 选择 。 通 常情 况 下 ， 网 络 社 群 会 排斥 


加 知识 性 内 容 、 加 强 安全 监督 管理 、 净 化 社 群 环境 尤其 是 
广告 、 增 加 社 群 实用 性 、 加 强 网 络 文 明 管 理 、 减 少 网 络 暴 
力 等 。 好 的 管理 ， 能 让 大 学 生 有 找到 组 织 的 感觉 ， 且 能 持 
续 地 从 社 群 中 摄取 自身 所 需要 的 营养 。 
2.6 总 体 认 同 

经 过 调查 ， 认 为 网 络 社 群 对 生活 影响 非常 大 的 大 
学 生 占 比 为 10.65% ， 影 响 较 大 的 占 39.64%， 一 般 的 占 
39.63% ， 认 为 影响 较 小 和 没有 影响 的 共 占 10.06%。 由 此 
可 见 ， 绝 大 多 数 大 学 生 都 在 使 用 网 络 社 群 ， 且 认可 网 络 
社 群 对 学 习 、 生 活 、 休 闲 等 各 方面 的 影响 。 
基于 以 上 分 析 可 得 出 结论 ， 大 学 生 对 网 络 社 群 的 认 
同 度 集中 在 基本 认同 这 个 层面 上 ， 说 明 现 有 的 网 络 社 群 
能 够 基本 满足 大 学 生 的 需求 ， 但 只 有 10% 左右 的 同学 选 
择 非 常 认同 这 一 选项 ， 这 也 为 网 络 社 群 日 后 的 发 展 提出 
了 更 高 的 期 望 。 
3. 网 络 社 群发 展 建议 
3.1 注重 高 质量 发 展 

大 学 生 对 网 络 社 群 的 总 体 认 同 度 较 高 ， 但 在 非常 满 
意 这 一 选项 上 的 表现 并 不 是 特别 好 ， 因 此 建议 网 络 社 群 可 
以 根据 大 学 生 的 实际 需求 进行 针对 性 的 提升 。 一 个 真正 的 
高 质量 社 群 ， 应 该 是 有 制度 、 有 标准 、 有 质量 、 有 吸引 、 
有 价值 的 ， 社 群 的 高 质量 评判 标准 之 一 的 活跃 度 是 很 多 社 
群 的 短 板 ， 很 多 大 学 生 都 是 旁观 者 ， 只 是 偶尔 参与 社 群 线 
上 或 线 下 活动 。 因 此 要 注重 社区 的 结构 、 输 出 、 运 营 ， 精 
益 求 精 ， 才 能 不 断 提 高 社 群 质量 ,保证 活跃 度 ， 进 一 步 追 
求 品 牌 化 。 确 切 做 到 明确 社 群 目标 、 设 立 准 和 门槛、 制定 
社 群 制度 、 培 养 核心 成 员 、 持 续 产 出 价值 、 增 加 仪式 感 等 。 
3.2 净化 网 络 环境 

越 来 越 多 的 大 学 生 加 入 到 各 种 各 样 的 网 络 社 群 之 中 ， 
在 不 断 使 用 的 过 程 ， 也 使 得 网 络 社 群 所 面临 的 环境 越 来 
越 复杂 。 不 同 个 性 、 不 同 需 求 、 不 同 需 求 的 人 在 社 群 中 ， 
或 获取 信息 ， 或 享受 成 果 ， 或 提供 内 容 ， 或 实现 价值 ， 
社 群 体现 出 对 内 对 外 环境 的 复杂 性 。 在 调查 的 过 程 中 ， 
也 有 大 学 生 多 次 提 到 网 络 环境 的 问题 ， 说 明 对 网 络 社 群 
的 体验 满意 度 会 受到 网 络 环境 的 较 大 影响 。 事 实 上 ， 也 
上 实 存在 诸如 广告 太 多 、 网 络 暴 力 、 言 论 不 健康 、 支 付 
不 安全 等 问题 ,使 大 学 生 接收 到 一 些 消极 的 、 负 面 的 信息 ， 
有 可 能 给 部 分 认 知 较 薄弱 、 价 值 观 不 坚定 的 大 学 生 形成 
精神 上 或 经 济 上 的 损失 ， 对 学 校 的 网 络 信息 管理 也 造成 
一 定 的 困难 。 综 上 所 述 , 网 络 社 群 应 加 大 技术 投入 力度 ， 
将 有 可 能 污染 网 络 环境 的 不 良 信 息 、 潜在 隐患 提前 辨识 ， 


ed 


与 自己 提供 功能 无 关 的 其 他 文化 ， 千 多 种 文化 交 杂 ， 极 
易 引 起 文化 之 间 的 冲突 和 成 员 之 间 的 互 斥 ， 因 此 ， 清 楚 
地 表达 自己 的 社 群 功能 、 经 营 和 维护 好 吻合 自身 文化 的 
社 群 成 员 ， 比 广 撤 网 的 方式 要 有 效 得 多 。 
3.4 完善 社 群 管理 

网 络 社 群 可 以 根据 自己 的 社 群 性 质 以 及 服务 定位 来 
对 社 群 进行 管理 ， 经 历 了 新 冠 疫 情 以 后 ， 大 众 认识 到 了 
网 络 社 群 的 力量 ， 也 意识 到 了 网 络 营销 的 重要 性 。 要 想 
做 好 社 群 管理 ， 需 要 面面俱到 ， 从 加 入 社 群 的 欢迎 、 入 
群 福利 、 活 中 氛围、 场景 管 理 、 环 境 净 化 、 活 动 开 展 、 
后 期 维护 等 都 要 进行 提前 规划 ,合理 管理 ， 甚 至 可 以 使 
用 一 些 操作 简单 、 成 本 低廉 且 功 能 强大 的 社 群 管理 工具 ， 
做 好 引导 ， 增 强 社 群 吸引 力 ， 轻 松 实现 管理 目标 。 管 理 
社 群 是 在 管理 关系 、 管 理 组 织 、 管 理 战 略 ， 做 到 有 自己 
的 品牌 方 能 保持 屹立 不 倒 。" 
3.5 发 挥 社 群 正 能 量 

网 络 社 群 在 运营 的 过 程 中 ， 应 发 挥 正面 的 影响 。 正 
是 基于 网 络 社 群 巨大 的 影响 力 以 及 其 在 大 学 生日 常生 活 中 
的 重要 作用 ， 如 运用 得 当 ， 可 以 发 挥 良 好 的 引导 作用 。™ 
因此 可 将 党 史 教育 、 价 值 观 教 育 、 校 园 文化 传播 、 学 校 思 
想 管理 、 学 科 建 设 等 多 项 内 容 与 网 络 社区 发 展 结合 起 来 ， 
充分 利用 网 络 社 群 的 影响 力 ， 达 到 管理 学 生 、 强 化 党 性 、 
增长 知识 、 传 播 文化 的 多 重 目 的 ， 促 进 大 学 生养 成 良好 信 
息 使 用 习惯 ， 使 其 具备 良好 的 、 积 极 向 上 的 信息 素养 。 申 


1] 张 长 亮 .大学生 网 络 社 群 信息 行为 规律 研究 四 . 高 校 学 生 
工作 研究 ，2019 ( 2 ) : 36-46. 

2] 易 海 博 ， 攻 哲 ， 李 伟 键 .大学生 网 络 社 群 的 关键 问题 研究 
四. 今 传媒 ,，2017 (6) : 65-68. 

3] 徐 彬 . 智 媒 时 代 大 学 生 网 络 社 群 传播 机 制 研 究 中. 大 众 文 
艺 ，2020 (3 ) : 199-200 

4] 柳 太 江 . 网 络 社 群 中 大 学 生 思 想 行为 问题 甄别、 探 因 与 疏 
导 胃 . 山西 高 等 学 校 社会 科学 学 报 ，2020 (8 ) : 41-45. 

5] 陈 奇 妍 .传播 学 视 域 下 短视 频 生 态 研究 一 一 以 持 音 为 例 
四 . 中 国 传媒 科技 . 2019 (6 ) : 86-88. 


作者 简介 : 宫 元 慧 (1984- ) ， 女 ， 山 西 忻州 ， 辅 导 员 ， 
研究 方向 : 学 生 管理 。 


3 


责任 编辑 : 胡杨 ) 


